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第一章 项目实施目标
1.1 项目目标
根据已确认需求，完成 AI 企业知识库系统 V1.0 开发，实现：
手机验证码登录
AI 知识问答
飞书知识库实时检索
多知识库权限控制
管理后台
Prompt 管理
模型管理
数据统计
操作日志
系统配置
1.2 开发原则
遵循：
前后端分离
REST API
RAG 架构
模块化开发
配置驱动
可扩展设计
第二章 项目组织
建议团队配置：
	角色
	人数
	工作内容

	产品经理
	1
	需求管理、验收

	UI设计师
	1
	页面设计、交互

	前端工程师
	2
	用户端、后台

	后端工程师
	2
	API、业务逻辑

	AI工程师
	1
	RAG、模型接入

	测试工程师
	1
	功能测试、回归测试

	运维工程师
	1
	部署、监控



第三章 工作拆分（WBS）
	AI知识库系统

├── UI设计
│
├── 前端开发
│   ├── 用户端
│   └── 后台
│
├── 后端开发
│
├── AI服务
│
├── 数据库
│
├── 联调
│
├── 测试
│
└── 上线



第四章 UI设计任务
4.1 用户端
完成：
登录页
首页
聊天页面
历史会话
个人中心
交付：
Figma
UI规范
图标资源
4.2 管理后台
完成：
Dashboard
用户管理
管理员管理
知识库管理
Prompt管理
模型管理
聊天记录
系统配置
操作日志
第五章 前端开发任务
5.1 用户端
5.1.1 登录
手机号登录
验证码
Token管理
5.1.2 AI聊天
开发：
输入框
Markdown渲染
Streaming
停止生成
自动滚动
自动标题
5.1.3 会话
开发：
新建
删除
修改标题
历史列表
5.2 后台
开发：
Dashboard
用户管理
管理员管理
知识库管理
Prompt管理
模型管理
系统配置
聊天记录
日志
第六章 后端开发任务
6.1 用户模块
完成：
登录
Token
用户管理
权限管理
6.2 AI模块
完成：
AI接口
Streaming
飞书检索
Prompt
权限过滤
超时
重试
6.3 后台
完成：
Dashboard
CRUD
配置中心
日志
第七章 AI 服务开发
7.1 飞书
完成：
Space访问
Node访问
实时检索
权限过滤
7.2 Prompt
实现：
	系统Prompt
↓
知识片段
↓
上下文
↓
问题



7.3 模型
实现：
模型切换
Timeout
Streaming
7.4 日志
记录：
Prompt
Token
耗时
状态
第八章 数据库开发
完成：
建库
建表
索引
初始化数据
包括：
用户
管理员
聊天
权限
Prompt
模型
日志
第九章 联调计划
顺序：
	数据库
↓
后端API
↓
前端联调
↓
AI联调
↓
飞书联调
↓
整体联调



联调重点：
登录
AI问答
Streaming
权限
聊天记录
第十章 测试计划
10.1 功能测试
覆盖：
登录
用户管理
AI聊天
后台
权限
Prompt
模型
日志
10.2 异常测试
包括：
飞书异常
AI超时
Token失效
权限不足
聊天次数耗尽
10.3 性能测试
重点：
Streaming稳定性
并发登录
AI响应时间
数据库压力
10.4 安全测试
包括：
Token校验
权限越权
SQL注入
XSS
CSRF（如适用）
第十一章 上线计划
上线步骤：
	数据库
↓
Redis
↓
后端
↓
AI服务
↓
前端
↓
后台
↓
配置
↓
联调
↓
正式上线



第十二章 验收节点
12.1 第一阶段
完成：
数据库
登录
用户管理
12.2 第二阶段
完成：
AI聊天
飞书检索
Streaming
12.3 第三阶段
完成：
后台
Prompt
模型
日志
12.4 第四阶段
完成：
联调
测试
Bug修复
12.5 第五阶段（正式上线）
完成：
数据初始化
管理员账号
系统配置
验收签字
第十三章 风险评估
	风险
	影响
	应对措施

	飞书接口变更
	高
	封装统一适配层

	AI模型响应慢
	高
	超时控制、流式输出

	Prompt调整影响回答
	中
	保留修改日志，测试后发布

	知识库内容冲突
	中
	按已确认策略展示多个来源

	用户量增长
	中
	无状态部署，支持水平扩展



第十四章 项目里程碑（建议）
	阶段
	工作内容
	建议周期

	M1
	PRD、UI、数据库设计
	第1周

	M2
	前后端基础开发
	第2～3周

	M3
	AI、飞书、RAG联调
	第4周

	M4
	测试、修复、上线
	第5周



实际周期可根据团队人数调整。
第十五章 交付清单
15.1 文档交付
☑ 产品需求说明书（PRD）
☑ 系统功能规格说明书（SRS）
☑ 数据库设计文档
☑ API 接口文档
☑ AI/RAG 技术方案
☑ 后台页面原型说明
☑ 研发实施计划
15.2 代码交付
前端源码
后端源码
AI 服务源码
数据库脚本
Docker（如采用）
部署说明
15.3 运维交付
初始化 SQL
系统配置模板
环境变量模板
日志配置
启动脚本
文档完成说明与后续建议
《研发实施计划》V1.0 完成
至此，已经完成了以下 7 份核心交付文档：
☑ 产品需求说明书（PRD）
☑ 系统功能规格说明书（SRS）
☑ 数据库设计文档
☑ API 接口设计文档
☑ AI/RAG 技术方案
☑ 后台页面原型说明
☑ 研发实施计划
按照企业项目交付标准，我建议后续再补充最后一组文档，使整套资料更加完整：
08-测试用例（Test Cases）
09-验收标准（UAT）
10-部署运维手册
11-字段字典（Excel）
12-权限矩阵（Excel）
13-接口测试集合（Postman/Apifox）
这样整套文档基本达到可直接交付开发公司实施的完整程度。
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